surh

Mein Zuhause

Zu lhrer eigenen Sicherheit

Sehr geehrte Mieterinnen und Mieter,

da wieder verstarkt Trickbetriiger unterwegs sind, mochten wir
Ihnen gerne ein paar Tipps an die Hand geben, wie Sie sich in
Ihrer Wohnung schiitzen konnen:

e Um zu verhindern, dass sich fremde Personen als SWB-
Mitarbeiter/-innen  ausgeben, fiihren alle unsere
Mitarbeiter/-innen einen Ausweis bei sich.

e Dieser , Mitarbeiterausweis* ist einer Scheckkarte ahnlich,
beinhaltet das SWB-Logo, ein Foto des/der jeweiligen
Mitarbeiter(s)/-in, seinen/ihren Namen und ist in weif/griin
gehalten.

e In der Regel sind Sie vorher informiert, wenn Sie Besuch
aus unserem Haus bekommen, unsere Mitarbeiter/-innen
erscheinen also nicht unangemeldet.

e Sollten Sie Zweifel an der Echtheit eines Besuches oder
Ausweises haben, rufen Sie lieber bei uns unter 45002-0
an und lassen Sie sich den Einsatz bestatigen.

e Bei Unsicherheit sprechen Sie auch gerne Ilhren
Hausmeister an, er weiB iliber die Geschehnisse in lhrem
Quartier bescheid.

Mit freundlichen GriiBen
lhre
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